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Regulamin sprzedazy towaréw na odleglosé oraz swiadczenia ustug drogq elektroniczng

§1

Wstep

Niniejszy regulamin okreéla zasady i warunki sprzedazy towardw na odlegto$é oraz $wiadczenia ustug
droggq elektroniczng, ktére w swej ofercie posiada Fundacja Akademia tukasza Piszczka z siedzibqg przy
ul. Mikotaja Kopernika 11, 43-230 Goczatkowice — Zdréj, korzystajgca ze strony internetowe;
www.akademiabvb.pl. Fundacja Akademia tukasza Piszczka wpisana jest do Krajowego Rejestru
Sqdowego pod numerem KRS: 0000702330, o numerze NIP 6381830083, o numerze REGON:
368894038, a w szczegdlnosci okresla zasady sktadania zaméwien i zawierania uméw sprzedazy
przy wykorzystaniu srodkéw porozumiewania si¢ na odlegtosé.

Dane do szybkiej komunikacji ze Sprzedawcg (Dane adresowe / kontaktowe/ reklamacyijne):
Dane teleadresowe:

Fundacja Akademia tukasza Piszczka

ul. Mikotaja Kopernika 11

+48 731 500 212

e-mail: akademia@akademiabvb.pl

§2
Stownik pojeé
Uzyte w Regulaminie pojecia oznaczajq:

1) Klient — osoba fizyczna, w tym Konsument, ktéra ukofczyta co najmniej 18 rok zycia, a takze osoba
prawna lub jednostka organizacyjna niebedgca osobg prawng, kiérej przepisy szczegdlne przyznaijg
zdolnos$é prawng, a ktéra ztozyta lub zamierza ztozyé Zaméwienie

2) Konsument — osoba fizyczna dokonujgca z przedsigbiorcq czynnosci prawnej niezwigzanej
bezposrednio z jej dziatalnosciq gospodarczq lub zawodowq;

3) Regulamin - niniejszy Regulamin sprzedazy przy wykorzystaniu $rodkéw porozumiewania sie na
odlegtoéé oraz $wiadczenia ustug drogq elektroniczng. W zakresie ustug $wiadczonych drogq
elektroniczng Regulamin jest regulaminem, o kiérym mowa w art. 8 ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o
$wiadczeniu ustug drogq elektroniczng;

4) Strona - Ustugodawca lub Klient;

5) Towar - rzecz ruchoma bedgca przedmiotem Umowy sprzedazy;

6) Umowa sprzedazy — umowa sprzedazy w rozumieniu ustawy Kodeks cywilny, zawierana pomiedzy
Ustugodawcq a Klientem z wykorzystaniem $rodkéw porozumiewania si¢ na odlegto$é za
posrednictwem dostepnych $rodkéw porozumiewania sie na odlegto$é, ktérej przedmiotem sq Towary;
7) Ustuga (Ustugi) - ustuga $wiadczona przez Ustugodawce drogq elektroniczng na zasadach
okreslonych w Regulaminie za po$rednictwem dostepnych $rodkéw porozumiewania si¢ na odlegtosé;
8) Ustugodawca (takze ,Sprzedawca”) — Fundacja Akademia tukasza Piszczka z siedzibg przy ul.
Mikotaja Kopernika 11, 43-230 Goczatkowice — Zdréj, korzystajgca ze strony internetowej
www.akademiabvb.pl. Fundacja Akademia tukasza Piszczka wpisana jest do Krajowego Rejestru
Sqgdowego pod numerem KRS: 0000702330, o numerze NIP 6381830083, o numerze REGON:
368894038;
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9) Ustawa - ustawa z dnia 30 maja 2014 roku o prawach konsumenta (Dz.U. 2014, poz. 827);
10) Zaméwienie - o$wiadczenie woli Klienta stanowigce oferte zawarcia Umowy sprzedazy z
Ustugodawcq, zmierzajgce bezposrednio do zawarcia Umowy sprzedazy na odlegtosé za
posrednictwem dostepnych $rodkéw porozumiewania sie na odlegto$é okreslajace rodzaj i liczbe
Towaréw bedqcych przedmiotem Umowy sprzedazy.

§3

Obowigzki Stron

1. Klient zobowigzany jest do korzystania z Ustug oferowanych przez Ustugodawce w sposéb zgodny z
przepisami obowigzujgcego na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej prawa, postanowieniami
Regulaminu, a takze do niedostarczania tresci zabronionych przez powszechnie obowigzujqce przepisy
prawa.

2. Sprzedawca jest zobowigzany do dostarczenia Towaru wolnego od wad.

3. Jezeli kupujgcym jest Konsument, Sprzedawca obowigzany jest niezwtocznie wydaé rzecz
kupujgcemu, nie pdzniej niz trzydziesci dni od dnia zawarcia Umowy sprzedazy, chyba ze Umowa
sprzedazy stanowi inaczej (np. w opisie Towaru wskazany jest inny termin dostarczenia Towaru).

§4

Zaméwienia

1. Klient moze sktadaé¢ Zaméwienia na Towary znajdujqce sie w biezqcej ofercie Sprzedajgcego za
posrednictwem dostepnych $rodkéw porozumiewania sie na odlegtosé 7 dni w tygodniu, 24 godziny na
dobe.

2. W celu zawarcia Umowy sprzedazy Towaru na odlegto$é nalezy za posrednictwem dostepnych
srodkéw porozumiewania si¢ na odlegtosé (wiadomosé e-mail)

3. Warunkiem ztozenia skutecznego Zaméwienia jest zapoznanie sie i zaakceptowanie przez Klienta
Regulaminu

4. Ztozenie Zaméwienia stanowi oferte zawarcia Umowy sprzedazy Towardw, w rozumieniu Kodeksu
cywilnego, ztozong Ustugodawcy przez Klienta.

5. Po ztozeniu Zaméwienia, Klient otrzymuje wiadomo$é e-mail bedgcg potwierdzeniem wptyniecia
Zaméwienia, zawierajgcq ostateczne potwierdzenie wszystkich istotnych elementéw Zaméwienia.
Nastepnie nalezy postepowad zgodnie z otrzymywang korespondencjq e-mail.

6. Wraz z otrzymaniem przez Klienta potwierdzenia o kiérym mowa w ust. 5 dochodzi do zawarcia
Umowy sprzedazy.

7. Towary promocyjne, wyprzedazowe bqdz Towary nie nalezqce do statej oferty sq dostepne w ilosci
ograniczonej. Realizacja Zaméwienia na te Towary uzalezniona jest od kolejnosci wpltyniecia
Zamoéwien.

§5

Ceny, ptatnosci oraz dostawa Towaru

1. Ceny podane na stronie www.akademiabvb.pl sq wyrazone w ztotych polskich, a takze stanowiq
ceny brutto tzn. zawierajq podatek VAT. Podane ceny Towaréw zawierajq koszt dostawy na terenie
Rzeczpospolitej Polski. Koszt wysytki poza granicami Polski moze byé wyzszy, niz ten przedstawiony na
stronie www.

2. Zaméwione Towary sq dostarczane za posrednictwem Poczty Polskiej.
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3. Klient ma mozliwo$é uiszczenia ceny w nastepujgcy sposdb:
a) przelewem bankowym na rachunek bankowy Ustugodawcy (przedptatal);

4. Zaméwienie Towaru zostanie przekazane do realizacji ([do wysytki) niezwtocznie po zawarciu
Umowy sprzedazy, a wysytka bedzie realizowana dopiero po zaksiggowaniu wptaty za Towar na
rachunku bankowym Ustugodawcy.

5. Przy odbiorze przesytki z zaméwionym Towarem, sugerujemy, aby Konsument sprawdzit przesytke i
wskazujemy, ze w przypadku stwierdzenia:
1) uszkodzenia mechanicznego zawartoici przesytki,

2) niekompletnosci przesytki,

3) niezgodnosci zawartoéci przesytki z przedmiotem Zaméwienia,

Konsument jest uprawniony do odmowy przyjecia przesytki. W takim przypadku sugerujemy zapisanie
uwag lub notatki ze zdarzenia w obecnosci dostarczyciela oraz niezwloczne powiadomienie
Ustugodawcy o zaistniatej sytuacji. W kazdym wypadku, w razie uszkodzen sugerujemy sporzgdzenie
protokotu uszkodzeri w obecnoéci dostarczyciela przesytki.

6. Klient niebedqgcy Konsumentem w chwili odbioru przesytki zobowigzany jest sprawdzi¢ jej zawartos¢.
W przypadku stwierdzenia jej uszkodzenia zobowigzany jest zgtosi¢ ten fakt dostawcy Towaru i
niezwlocznie skontaktowad sie ze Sprzedajgcym. Reklamacje dotyczqce uszkodzen mechanicznych
Towaru w trakcie transportu bedq rozpatrywane tylko i wytgcznie po sporzqdzeniu protokotu
szkodowego podpisanego przez odbiorce niebedgcego Konsumentem i dostawce przesytki.

7. Sprzedawca przypomina, ze zgodnie z art. 548. § 1 Kodeksu cywilnego z chwilg wydania rzeczy
sprzedanej przechodzq na kupujgcego (Klienta) korzysci i ciezary zwigzane z rzeczq (Towarem) oraz
niebezpieczeristwo przypadkowej utraty lub uszkodzenia rzeczy (Towaru).

8. Jezeli Towar ma zostaé przestany przez Sprzedawce Konsumentowi, niebezpieczeristwo
przypadkowej utraty lub uszkodzenia Towaru przechodzi na Konsumenta z chwilg wydania Towaru
Konsumentowi.

§6

Uprawnienie Konsumenta do odstgpienia od Umowy (zwrot Towaru)

1. Konsument moze odstqpié od Umowy sprzedazy Towaréw zawartej na odlegtosé bez podania
przyczyny, sktadajgc stosowne o$wiadczenie na pismie, w terminie 14 (czternastu) dni, przy czym
termin ten biegnie od objecia rzeczy w posiadanie przez Konsumenta lub wskazang przez niego osobe
trzeciq (inng niz przewoznik), a w przypadku umowy, ktéra obejmuje wiele rzeczy, ktére sq dostarczane
osobno, partiami lub w czesciach - od objecia w posiadanie ostatniej rzeczy, partii lub czegéci. Do
zachowania terminu wystarczy wystanie stosownego o$wiadczenia przed jego uptywem na adres
Sprzedawcy.

2. W przypadku odstgpienia od Umowy sprzedazy Towaréw zawartej na odlegto$é, umowa jest
uwazana za niezawartq.

3. Jezeli Konsument ztozyt oéwiadczenie o odstgpieniuv od Umowy sprzedazy zanim Sprzedawca przyjat
jego oferte, oferta przestaje wigzad.
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Obowigzki Konsumenta

4. Konsument ma obowiqzek zwréci¢ Towar Sprzedawcy lub przekazaé go osobie upowaznionej przez
Sprzedawce do odbioru niezwlocznie, jednak nie pdézniej niz 14 dni od dnia, w ktérym odstgpit od
Umowy sprzedazy, chyba ze Sprzedawca zaproponowat, ze sam odbierze Towar. Do zachowania
terminu wystarczy odestanie Towaru przed jego uptywem. Towar powinien byé zapakowany w sposéb,
ktéry zagwarantuje jego bezpieczny transport.

5. Konsument ponosi bezposrednie koszty zwrotu Towaru (koszt odestanial).

6. Konsument ponosi odpowiedzialno$é za zmniejszenie wartosci Towaru bedgce wynikiem
korzystania z niego w sposéb wykraczajgcy poza konieczny do stwierdzenia charakteru, cech i
funkcjonowania Towaru.

Obowigzki Sprzedawcy

7. Sprzedawca ma obowigzek niezwtocznie, nie pézniej niz w terminie 14 dni od dnia ofrzymania
o$wiadczenia Konsumenta o odstgpieniuv od Umowy sprzedazy, zwrécié¢ Konsumentowi wszystkie
dokonane przez niego ptatnosci, w tym koszty dostarczenia Towardw, przy czym Jezeli Sprzedawca nie
zaproponowat, ze sam odbierze Towar od Konsumenta, moze wstrzyma¢ si¢ ze zwrotem ptatnosci
otrzymanych od Konsumenta do chwili otrzymania rzeczy z powrotem lub dostarczenia przez
Konsumenta dowodu jej odestania, w zaleznosci od tego, ktére zdarzenie nastgpi wezeséniej.

8. Sprzedawca dokonuje zwrotu ptatnoici przy uzyciu takiego samego sposobu zaptaty, jakiego uzyt
Konsument, chyba ze Konsument wyraznie zgodzit sie na inny sposéb zwrotu, ktéry nie wigze sie dla
niego z zadnymi kosztami.

9. Sugerujemy dotqgczenie dowodu zakupu, w celu usprawnienia procesu zwrotu.

§7

Rekojmia za wady fizyczne Towaru (Reklamacije)

1. Sprzedawca jest zobowigzany do dostarczenia Towaru wolnego od wad i odpowiada za wady
Towaru.

2. Wada fizyczna polega na niezgodnosci sprzedanego Towaru z Umowq sprzedazy.
3. Reklamacije, z tytutu rekojmi za wady (niezgodnosci Towaréw z Umowq Sprzedazy) mozna sktadaé
pisemnie na adres Sprzedawcy lub pocztq e-mail.

4. Jezeli sprzedany Towar ma wade, Klient moze:
1) zgdaé wymiany Towaru na wolny od wad albo

2) ztozyé o$wiadczenie o obnizeniu ceny albo odstgpieniu od Umowy sprzedazy, chyba ze Sprzedawca
niezwlocznie i bez nadmiernych niedogodnoici dla Klienta wymieni Towar wadliwy na wolny od wad
albo wade usunie. Ograniczenie to nie ma zastosowania, jezeli Towar byt juz wymieniony lub
naprawiany przez Sprzedawce albo Sprzedawca nie uczynit zado$é obowigzkowi wymiany rzeczy na
wolng od wad lub usuniecia wady, o ktérych mowa w pkt. 1 lub 2.

5. Kupujgcy nie moze odstgpi¢ od Umowy sprzedazy, jezeli wada jest nieistotna.

6. W przypadku stwierdzenia przez Konsumenta niezgodnosci Towaru z Umowq sprzedazy (wady
fizycznej) Konsument powinien odesta¢ Sprzedawcy reklamowany Towar wraz z opisem niezgodnosci.

7. Sugerujemy dotgczenie dowodu zakupu w celu usprawnienia procesu reklamacyjnego.

8. Sprzedawca odpowiada z tytutu rekojmi, jezeli wada fizyczna zostanie stwierdzona przed uptywem
dwéch lat od dnia wydania Towaru.

9. Sprzedawca zobowigzuje si¢ do rozpatrzenia kazdej reklamacji w terminie do 14 dni.
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§8

Rozstrzyganie sporow

1. Rozstrzyganie ewentualnych sporéw powstatych pomiedzy Ustugodawcg a Klientem, ktéry jest
Konsumentem zostaje poddane sqdom wiasciwym zgodnie z postanowieniami wtasciwych przepiséw
Kodeksu postepowania cywilnego.

2. Rozstrzyganie ewentualnych sporéw powstatych pomiedzy Ustugodawcg a Klientem, ktéry nie jest
Konsumentem zostaje poddane sqdowi wiasciwemu ze wzgledu na siedzibe Ustugodawcy.

§9

Dane osobowe

1. Dane osobowe Klientéw sq przetwarzane przez Ustugodawce z uwzglednieniem przepiséw prawa w
tym zakresie, w tym w szczegdlnosci ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 roku o ochronie danych
osobowych.

2. Administratorem danych osobowych jest Sprzedawca.

3. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, aczkolwiek nie podanie wymaganych danych
osobowych moze uniemozliwi¢ ztozenie Zaméwienia.

4. Wszystkie udostepnione dane osobowe podlegajq szczegdlnej ochronie.

5. Kazdemu przystuguje prawo dostepu do tresci swoich danych osobowych, a takze prawo do zgdania
ich aktualizacji lub zaprzestania przetwarzania.

§10

Postanowienia koricowe

1. W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie majq zastosowanie powszechnie
obowiqzujqce przepisy prawa.

2. Klienci mogq uzyska¢ dostep do Regulaminu w kazdym czasie oraz nieodpfatnie za posrednictwem
wiadomosci e-mail.

3. Informacje o Towarach podane w stronie internetowej, w szczegélnosci ich opisy, parametry
techniczne i uzytkowe oraz ceny, stanowiq zaproszenie do zawarcia umowy w rozumieniu art. 71
Kodeksu cywilnego.

4. Prawa wytqczne do tresci udostepnianych na stronie internetowej, w szczegdlnoéci prawa autorskie
do zdjeé, znaki towarowe Ustugodawcy oraz producentéw Towaréw, wchodzgce w ich sktad elementy
graficzne, oprogramowanie oraz prawa w zakresie baz danych podlegajq ochronie prawne;j i
przystugujg Ustugodawcy lub podmiotom, z ktérymi Ustugodawca zawart stosowne umowy. Zabrania
sie kopiowania, czy tez innych form korzystania z tych tresci bez zgody Ustugodawcy.
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